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Social Marketing

In der Social Marketing App haben Sie die Moglichkeit, ihre Sozialen Medien einzubinden und lhre Beitrage individuell
zu erstellen und zu planen.

Soziale Medien hinzufiigen

Um einen Social Media Kanal hinzuzufiigen gehen Sie auf den Meniipunkt "Konfiguration" -> "Social-Media". Hier
konnen Sie nun ein Konto verkniipfen.

Beitrag erstellen

Um einen neuen Social Media Beitrag zu erstellen gehen Sie auf_. Hier kénnen Sie nun Ihren Beitrag
ganz individuell erstellen.

Sie konnen das Unternehmen auswahlen mit dem Sie den Beitrag posten mochten und auf welchen Plattformen es
gepostet werden soll.

Entweder Sie posten es sofort oder planen es fiir einen spateren Zeitpunkt an dem es dann automatisch gepostet
wird.

Besucher verwalten

Unter dem Meniipunkt "Besucher"” konnen Sie alle Besucher lhrer Social Media Beitrdge einsehen und haben
auBerdem die Einsicht {iber verschiedenen Informationen wie z.B. die Anzahl der Besuche oder welche Seiten sich
der Besucher angeschaut hat.

Unter anderem haben Sie hier auch die Moglichkeit, dem Besucher direkt eine E-Mail oder SMS zu senden um lhn
eventuell nochmal personlich auf verschiedenen Aktionen etc. aufmerksam zu machen.
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